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1. Servicio Social/Modalidad/Estrategia: 1.1. Unidad Operativa/Lote/Zona:

Servicio Integral de bienestar y cuidado para personas mayore: Comunidad de cuidad Hogar Casa Santa Maria

2 Localidad: _ Sub
: e 2 2.1. Fecha de Ejecucion:

2; Linea: Convivencia 13 3 2023 | al| 13 3 2023

2.2. Nombre del encuentro: Comunidad de cuidado para la paz
2.3. Acompafiante social a cargo de la digitacion: Juan Camilo Salas Castro

3. DESARROLLO

3.1. OBJETIVO GENERAL
Fomentar dentro de la comunidad de cuidado Hogar Casa Santa Maria la sana convivencia dentro de las personas mayores propendiendo por el buen
trato y la prevencién de violencia entre los mismos.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Favorecer en las personas mayores un buen trato entre si mismos y por parte del talento humano.
2. Mitigar cualquier tipo de violencia que pueda atentar con la integridad de las personas mayores del Hogar Casa Santa Maria.

3.3. METODOLOGIA

Se realizara durante el mes de Febrero, actividades a nivel de convivencial con las personas mayores orientadas a fortalecer los lazos
convivenciales entre las personas mayores y asi mismo incrementar el conocimiento sobre el manual de convivencia, deberes y derechos de las
personas mayores, las cuales estan programadas para ejecutar el dia 13 de marzo
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MOMENTO
INICIAL

13 Marzo 2023

11:00 - 12:30

Se establece proceso de intervencién grupal con el equipo psicosocial para dar solucién a dificultades de convivencia presentadas en las
habitaciones de las mujeres. Ya que durante el corte varias participantes; Elisenia Tafur, Vitalia Oyola, Ana Osma y Maria Saray. Han presentado
quejas reiterativas en torno a dificultades de convivencia con las compafieras, ya sea por habitos de higiene, problemas compartimentales y
habitos y rutinas que interrumpen el suefio. Por dichos inconvenientes se toma la accién de realizar cambios estratégicos de las camas y
reubicar nuevamente el espacio de las habitaciones. Dicho proceso se abordé bajo anticipacién previa para determinar si las participantes
estuvieran de acuerdo con los cambios y del mismo modo se requirié del apoyo del equipo de enfermeria para dicha accién. También se hara
respectivo seguimiento ante novedades. Ademas se vuelve a reitiras cuales son las faltas de convivencia; leves y graves.

3.3.2. MOMENTO
CENTRAL

Se llego a ejecutar de manera satisfactoria la reunién de convivencia con las personas mayores, teniendo en cuenta las normas de convivencia,
establecer acuerdos y estrategias de resolucién de conflictos. Del mismo modo se haran seguimientos repectivos en torno a las acciones
orientadas para favorecer la convivencia en las habitaciones.
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MOMENTO
FINAL

3.4 RECURSOS
Video Bean Psicélogo
Manual de Convivencia
Parlante
Cable USB
4. EVALUACION DEL ENCUENTRO

Se logro la vinculacion de las personas mayores dentro de la reunién de convivencia, donde se tuve en cuenta las opiniones de las personas mayores
para los aspectos convivenciales y poder llegar a identificar la percepcién del servicio que se presta dentro de la comunidad de cuidado. También se
estuvo al tanto de dar solucién oportuna a los conflictos y dificuitades en las relaciones interpersonales. logrando establecer acuerdos, limites, reglas y
negociaciones en pro del bienestar de las personas mayores.
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